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Resumen

El presente articulo reune
opiniones y reflexiones en torno
a la complejidad de los procesos
educativos en el contexto de
la contingencia sanitaria del
Covid-19 por la que atravesamos
y coOmo a partir de su declaratoria
como pandemia reveld grandes
carencias en el ambito educativo
de nuestro pais, tal es el caso de
la puesta en marcha de nuevas
formas o modalidades para
seguir con el desarrollo de las
actividades escolares, en todos
los tipos y niveles educativos.
De este modo, analizamos
claramente las dificultades de
las condiciones bajo las cuales
maestros/as y estudiantes lidian
con el desarrollo de sus tareas
educativas frente a un monitor
0 pantalla, lo cual permite,
por un lado, estar tan cerca,
conectados/as a una red que
nos permite oirnos, vernos y
mirarnos, y por otro, estar tan
alejados/as de una dinamica
que demanda relacionarnos
cara a cara, hablamos de la
presencialidad necesaria en el
proceso educativo.

Palabras clave: Practica docente,
proceso educativo, conexion
y desconexion, contingencia,
pandemia, docencia.

Abstract

This paper integrates opinions
and reflections on the complexity
of the educational processes
in the context of the Covid-19
sanitary contingency. It examines
how, since it was declared a
pandemic, Covid-19 has revealed
great deficiencies in the Mexican
educational field, as is the case of
the newly implemented ways that
are meant to continue with the
development of school activities,
in all educational levels. This is
how we observe, clearly, how
difficult the conditions are for
teachersandstudentstoconclude
their educational tasks in front of
a computer screen, which on one
hand allows them to feel close
among themselves, connected to
a network that lets them hear and
see each other, and on the other
hand, by being so far away from
a process that demands a face-
to-face relationship, it allows us
to study how integral the face-to-
face dynamic is to the teaching
process.

Keywords: Teaching practice,
educational process, connection
and disconnection, contingency,
pandemic, teaching
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Distanciamiento social
Fuente: Pixabay, 2021.

Alvernos desde lejos tan unidos, empujando al mismo sitio
Solo queda un poco mas

Volveremos a juntarnos, volveremos a brindar

Un cafe queda pendiente en nuestro bar

Romperemos ese metro de distancia entre tu y yo

Ya no habra una pantalla entre los dos.

“Volveremos a juntarnos”, La Oreja de Van Gogh

El nuevo orden social

A raiz de los acontecimientos vividos en los
ultimos anos y especificamente a partir de la
aparicion y propagacion del COVID-19 a escala
mundial, una afirmacion que puede hacerse con
toda seguridad es que las cosas cambian, las
miradas son diferentes, y con ello se afectan las
actividades realizadas en los multiples ambitos
de nuestra vida: economico, cultural, politico vy,
desde luego, el educativo, al que se le apuesta
para mejorar la conciencia colectiva. Alrespecto,
sugerimos ver el video “La Tierra nos esta
hablando”,® en el cual se plantea un conjuntode
situacionesimportantes que invitan ala reflexion
en todas las esferas de la vida social, que hacen
pensar profundamente en las multiples formas
de estar y ser en el entorno que nos rodea.

Complementando lo anterior, nos parece relevante mencionar
diversosdesafiosque Lopez (2020) planted en su conferenciatitulada

3 Elrecurso se encuentra alojado en el siguiente enlace: https://www.youtube.com/watch?v=kWTHU8kXF-c
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Virus
Fuente: Pixabay, 2020.

“Re-danzar el mundo. Panorama global del maestro en el 2020”, en
relacion con las nuevas dinamicas en todos los campos de accion
humana. Asi, se habla de retos en el aspecto ecologico, desde el cual
se reflexiona entorno al hecho de que un diminuto organismo exhibi6
y sigue exhibiendo la vulnerabilidad de la especie humana frente a
la devastadora naturaleza y, por ende, a meditar cuidadosamente
en su preservacion y en la necesidad de unir esfuerzos para la
sobrevivencia colectiva. Del mismo modo, se establece un nuevo
desafio antropologico, motivado por la pregunta ;qué es el ser
humano hoy?, reconociendo que -como se expresa en algunas
ocasiones- las tragedias “sacan lo mejor o lo peor de las personas”;
es decir, a partir de la vivencia de situaciones complicadas, los seres
humanos proyectamos los valores o antivalores que nos dan sentido
y que guian nuestras actuaciones. Aunado a la idea anterior, el autor
antes citado reflexiona sobre desafios éticos, orientados a los valores
en crisis y las interrogantes respecto del sentido de la vida, incluso
sobre la cuestion de nuevas formas de convivencia cuando parece
que el optimismo y la esperanza se ven como puntos lejanos en el
horizonte, lo que se liga estrechamente con los cuestionamientos:
¢Qué es el ser humano actualmente?, ;qué valores y principios son
necesarios hoy y como ensenarlos?, ¢se requiere reformulary aplicar
una nueva ética que permita vivir de un modo mas pleno, empatico
y consciente?

Por su parte, el desafio en el que podemos cavilar primeramente es
¢queé se puede considerar como “verdad” actualmente?, en un contexto
en el cual el conocimiento cientifico se desplazay se esparce informacion
sobre diversos temas por medio de distintas redes sociales, proveniente
de muchos sitios y que se asume como cierta a partir del nivel de
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Pandemia-epidemia coronavirus
Fuente: Pixabay, 2020.

popularidad que alcance. Una noticia se mide como verdadera por
el numero de veces que ha sido retuiteada o por el numero de likes y
“me encanta” que recibe. Asi, vivimos simultaneamente una segunda
pandemia, la de las fake news.

Por otro lado, se plantea desde una perspectiva social afrontar la
crisis economica del sistema-mundo, lo cual demanda repensar en
otras propuestas teoricas desde las cuales se maneja la economia
en el planeta, otras formas de hacer negocio, generar ingresos,
comercializar productos, etcétera.

En otro orden de ideas, Lopez también expreso en su conferencia
que se nos coloca ante un reto de corte tecnologico, que se desarrolla
a partir de una pregunta central: {Estamos ante un inminente fin de la
educacionpresencial? En palabrasdelautor, larespuestaesunrotundo
no; sin embargo, invita a entender claramente el sentido que tienen
tanto la educacion presencial como la virtual, ademas de reflexionar
profundamente sobre la relacion entre tecnologia, aprendizaje y
desarrollo humano, buscando en todo momento el equilibrio de estos
elementos en la concrecion de los procesos didacticos.

En lo que compete a la gestion, el conferencista expresa la
necesidad de repensar como se mueven los sistemas educativos, los
cuales en estos tiempos han caido en una crisis aguda en cuanto a
los procesos y los resultados. Ante ello, es importante reconstruir un
nuevo pacto y alianza entre la escuela, la familia y la sociedad, asi
como en las nuevas maneras de educar y ensenfar que permitan la
estrecha vinculacion de todos/as los/as participantes en la formacion
académica.
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Sumado a lo anterior, continuamente se ha mencionado que un
proposito primordial y vigente en la educacion es innovar los procesos
de ensenanzay aprendizaje, renovar y reinventar permanentemente las
practicas, acciones, habitos y aprendizajes que se promueven a lo largo
de lavida de las personas. Esta aspiracion se ha mantenido en laagenda
de pendientes a considerar por las autoridades educativas, dado que
aun resultan necesarios apoyos significativos al sector educativo que
permitan enfrentar contingencias como la que vivimos actualmente
de forma mas preparada y con mejores herramientas, afectando lo
menos posible la formacion de millones de estudiantes; no obstante,
en nuestro pais existe un numero considerable de escuelas sin areas de
computacion, sin infraestructura, equipamiento, ni personal asignado
para realizar dinamicas educativas en modalidades no convencionales.
La educacion a distancia es aun una ilusion en México.

Tal parece que la situacion ante la que nos coloco la pandemia a
partir de marzo de 2020, como bien se ha dicho en diferentes foros,
conversatorios, paneles y eventos académicos realizados desde
entonces, agudizd aun mas la fragilidad del sistema educativo
mexicano. No es que con la declaratoria de pandemia por parte de las
autoridades sanitarias a nivel nacional las estructuras educativas se
hayan fracturado; desde tiempo atras, la educacion en nuestro pais
se encuentra en un estado doliente, la crisis es su condicion natural y
normal. La pandemia generada por el COVID-19 so6lo vino a canalizar la
educacion directamente al area de cuidados intensivos de las clinicas
sociales.

En este escenario, la educacion brindada en todos los tipos y
niveles experimentd un notable y nuevo cambio de rumbo, pues
para evitar la propagacion de los contagios se decidio
suspender las clases presenciales, tomando diversas alternativas
para impartirlas en otras modalidades: a distancia, virtual, en linea o
por medio de los programas televisivos “Aprende en casa”, esta ultima
estrategia fue definida por las autoridades educativas nacionales e
implementada para iniciar el ciclo escolar 2020-2021, principalmente
en la educacion basica.
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Los procesos educativos en tiempos de pandemia

Las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion anteriormente
se definian como un componente importante en el campo educativo,
pues brindaban herramientas electronicas a los/as actores/actrices
educativos/as para mejorar o acompanar los procesos de ensenanza y
aprendizaje. A la fecha, para continuar con el desarrollo de las clases
en todos los tipos, niveles y modalidades se han aprovechado estos
recursos y aplicaciones digitales, a través de los cuales se ha mantenido
contacto con las y los estudiantes, colocando a este sector, asi como
al profesorado, frente a importantes retos y nuevas dindmicas que
han evidenciado areas de oportunidad y un campo para cultivar otros
aprendizajes desde casa y maneras de hacer docencia.

A proposito de este punto, se retoma de la conferencia mencionada
anteriormente, impartida por el Dr. Juan Martin Lopez Calva, el hecho de
que la contingencia sanitaria provoco que no solo los/as maestros/as,
sino que los distintos grupos de la poblacion, tuvieran oportunidades
para reconocer y desarrollar capacidades que seguramente estaban
adormiladas o poco potencializadas, pero estando en cuarentena hubo
la ocasion de ponerlas en practica, en medio del aburrimiento y el ocio,
precisamente para hacer mas llevadero el encierro.

En este sentido, trasladar el aula a la casa nos impone serios cambios
que no unicamente repercuten en el/la estudiante y el/la docente,
sino que trastocan las actividades familiares de cada persona, desde
acondicionar el espacio, programar los horarios de clases o propiciar
condiciones que permitan el acceso adecuado a cada sesion de
aprendizaje, debido a que en la mayoria de los hogares hay mas de un/a
estudiante que necesita conectarse a las clases en lineay en el caso de
los/as profesores/as, deben impartir sus videoconferencias, programar
diferentes tareas en las plataformas electronicas, recibir trabajos via
correo electronico, calificarlos, entre otras labores.

Las limitaciones econdmicas y digitales ante esta nueva situacion
se revelan de manera adversa en las familias mexicanas, pues se
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La educacion en tiempos de pandemia
Fuente: publicacion de Facebook.

registran 80.6 millones de usuarios/as de internet, que representan
70.1% de la poblacion de seis 0 mas anos, mientras que 76.6% de los/as
habitantes del contexto urbano son consumidores/as de internet.
En la zona rural, la poblacion que utiliza la red se ubica en 47.7% a nivel
nacional, segun la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de
Tecnologias de la Informacion en los Hogares (INEGI, 2019). En particular,
la entidad oaxaquena se integra por regiones rurales y urbanas.

Entre la conexion y la desconexion

No dejar a nadie atras significa no dejar a nadie desconectado.
Antonio Guterres,
Secretario General de las Naciones Unidas

La conectividad es un requisito primordial en este contexto, la ruta a
la cual se voltea a ver para no romper con un ritmo de trabajo, porque la
escuela, la ensenanza y el aprendizaje deben continuar, a fin de evitar
mayor rezago educativo y profundizar aun mas los baches que se han
formadodesde anos atras. Recuperando elementos vertidos por Puiggros,
Arroyo, Aguilar & Lopez (2020), en el foro virtual “Los sistemas educativos
nacionalesantesituacionesdeemergencia”, noseinterrumpiélaconexion
entre el sistema educativo y el sector de estudiantes, debido a que hubo
una reaccion rapida y eficiente, aunque no fue (y no es) generalizada,
puesto que en muchas regiones no se cuenta con las condiciones y
los recursos minimos e indispensables para participar en procesos
educativos bajo modalidades distintas a la escolarizada y presencial. Tal
es el caso de nuestro estado, ya que la geografia determina la distancia
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La desigualdad digital
Fuente: https://otra-educacion.blogspot.com/, 2020.

hacia escuelas que se encuentran muy alejadas del centro, ademas de la
mala conectividad en las comunidades.

Asi, la nueva dinamica escolar obligo a explotar y familiarizarse aun
mas con diferentes herramientas y recursos electronicos, asi como con
aplicaciones y plataformas digitales, servicios de videotelefonia como
Zoom, Meet, Teams, entre otros, con los cuales conectarnosy acercarnos
para seguir educando y construyendo en el distanciamiento social. Es
importante reconocer el valor y utilidad de todos los medios que tenemos
a la mano para mantenernos en contacto; estamos lejos (fisicamente),
pero cerca (virtualmente) para avanzar en la adquisicion de contenidos,
desarrollo de habilidades y puesta en marcha de actitudes y valores.

Estamos, pues, entre la conexion, porque actualmente “todo el
mundo” tiene alguna posibilidad para asistir y participar en la era
virtual, teniendo a disposicion un dispositivo (movil, tableta, laptop)
e internet (datos moviles, wifi, senal) y eso nos acerca, nos sentimos
acompanados/as. Por otro lado, estamos ante la desconexion,
porque docentes y estudiantes no sabemos qué ocurre detras de la
pantalla, literalmente, mas aun cuando toda posibilidad de contacto
e interaccion se desvanece vy diluye en la virtualidad (desde ver los
rostros de los/as otros/as, escuchar las voces, observar los gestos,
mirar comportamientos, percibir emociones, en suma, dar muestras e
indicios de humanidad, y ni hablar si las camaras y microfonos estan
apagados), se hace de la clase un encuentro vacio, falto de significado
y sentido. Los/as maestros/as nos quedamos hablando solos/as,
tenemos la sensacion de que nuestra ensenanza esta dirigida hacia
una pantallay no a los/as estudiantes. Esta situacion se torna compleja
también, porque no es posible que alumnos y alumnas mantengan
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La educacion en linea
Fuente: Pixabay, 2020.

encendidas las camaras todo el tiempo y se ven en la necesidad de
apagarlas debido a las problematicas que se presentan en cuanto a la
saturacion de la red al momento de hacer uso de la camara y sonido
de muchos dispositivos, pues la calidad de interaccion disminuye, se
distorsiona, se desconecta, “se va”, no nos permite mirarnos.

Por ello, Hernandez (2020), en la videoconferencia “El campo
educativo en el contexto actual”, se pronuncia en defensa de la escuela
presencial, recuperando de este modo una de las aportaciones del padre
de la didactica, Juan Amos Comenio, resaltando también que la esencia
del proceso educativo es “construirnos en la alteridad y en el contacto”,
asi como la necesidad de que docentes y estudiantes nos veamos a la
cara, establezcamos contacto visual, saber que nos estamos escuchando,
tener la posibilidad de preguntar si los temas vistos han sido del agrado o
no, significativos o no, detectar como se sienten los/as otros/as.

Actualmente, en medio de la pandemia, como docentesy estudiantes
nos perdemos de esas interacciones que les imprimen sentido y
significado a los procesos de ensenar y aprender. De este modo, se
puede decir que la presencialidad no se sustituye con nada, porque
ese factor permite la vinculacion y acompanamiento entre los seres
humanos, componentes necesarios en la tarea educativa.

Lo anterior nos lleva a recuperar una frase de Arthur C. Clarke que
invita a la reflexion sobre el papel primordial que desempenan maestras
y maestros en el desarrollo de las acciones educativas: “Un profesor
que puede ser sustituido por una maquina, debe ser sustituido” (TED
Ideas worth spreading, 2007). Es decir, quien renuncia a refrendar
su compromiso con la vocacion docente y piensa que al usar la mas
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Fuente: Publicacion en Facebook.

sofisticada tecnologia se hara la diferencia para lograr los objetivos
educativos, estara condenando su desempeno al fracaso. La tecnologia
es un medio, no un fin, se trata de un recurso valioso y atractivo, pero el
contacto presencial no se reemplaza con nada, dado que la educacion
es una profesion tipica de lo humano, sucede entre humanos, por
humanosy para seres humanos.

Esta dinamica propia de la practica docente de hacer el doble de
esfuerzo por superar las limitaciones de la educacion virtual, convierte
a esta labor en una tarea hiperagotadora, porque los trabajos se
incrementan; ademas, es frustrante porque no existe certeza de que los
objetivos se estén logrando al lidiar en una batalla permanente contra
el tiempo para desarrollar todos los temas y visualizar alguno que otro
aprendizaje en el camino, aunado a las propias carencias de recursos
a nivel personal y familiar. Otro reto mas que queda en la agenda es la
posibilidad de adaptar el curriculo formal a estas nuevas formas de
ensenanzay aprendizaje.

En este tenor, debemos pensar y asimilar la idea de que nuestro
futuro como actores y actrices del proceso educativo es incierto y que
las cifras reveladoras del calentamiento global y cambio climatico en
la época que nos toco vivir nos instan a adquirir habilidades y recursos
para afrontar situaciones como el COVID-19.

Es necesario darnos cuenta de que desde el ambito social estamos
presenciando el fin de una era, lo que determina para la educacion
una forma diferente de mirar la formacion académica de nifos, nifas y
adolescentes, haciendo uso de recursos y herramientas que tengamos a
nuestro alcance, siempre priorizando la funcion sustantiva de lo educativo.
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"Las clases en linea son
nuestra version de una
sesion espiritista"
-Maria ¢ Estas con nosotros?
-Pedro, no te podemos ver §
-Si me escuchas, haz un
ruido.@

Meme sobre las clases en linea
Fuente: Guia del docente, 2020.

En palabras de Hernandez, ante esta contingencia se visualiza que
la educacion del futuro o educacion pospandemia se centrara en los
medios digitales, pero también se reconoce que se necesita de la
ensenanza presencial. “Quiero pensar que la educacion del futuro no
serd en confinamiento. Si se necesitan los medios tecnologicos. Esta
situacion nos acerca a la educacion del futuro, pero no nos define”
(Hernandez, 2020). En este sentido, tal vez la educacion del futuro se
desarrolle a partir de un modelo hibrido, combinando la presencialidad
con la virtualidad.

No queda mas que esperar y en ese futuro, utilizar lo mas valioso
que nos queda, dar cuenta de las opiniones y reflexiones que podamos
aportar desde la trinchera que nos toque para el mejoramiento de la
formacion de las nuevas generaciones; se lo debemos, siempre con el
compromiso y entrega que esta noble tarea demanda.

B | e ——

DISTANCE
LEARNING

El aprendizaje a distancia
Fuente: Pixabay, 2020.
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